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Information om Brocc

Hir limnas information om forsikringsformedlingen

Brocc ar anknuten forsakringsformdelare

Brocc Sverige AB, 556983-3204, ar anknuten forsékringsférmedlare
till AmTrust International Underwriters Ltd. Detta innebar att AmTrust
har kontrollerat att Brocc och deras forsakringsférmedlare uppfyller
alla legala krav for att fa bedriva forsakringsféormedling. Om du vill
kontrollera en viss formedlare, kontakta AmTrust Nordic AB pa
telefonnummer 08-440 38 00. Brocc ar registrerat hos Bolagsverket.
Verksamheten 6vervakas dock av Finansinspektionen som ar
tillsynsmyndighet for anknutna forsékringsférmedlare.

Broccs tillstand innebar att Brocc och deras forsakringsformediare
far formedla foljande skadeforsakringar:

Klass 1 Olycksfall
Klass 2 Sjukdom
Klass 16 Annan férmdgenhetsskada

Brocc har ett avtal med AmTrust som innebér att Brocc endast
formedlar forsakringar for AmTrusts rakning och de rdd som lamnas
avser endast AmTrusts férsakringar. Brocc ags dock inte till ndgon
del av AmTrust.

AmTrust ansvarar for ren férmogenhetsskada som Brocc eventuellt
orsakar sin kund eller ndgon annan som harleder sin rétt frén
kunden i samband med férsékringsformedling.

Nar Brocc formedlar forsakringar erhaller bolaget erséattning i form av
provision frdn AmTrust For formedling av forsakringen Laneskydd
erhéller Brocc erséttning med 50% av inbetald forsakringspremie.
Till grund for erséttningen ligger Broccs arbete avseende formedling
av forsakring, hantering av forsékringspremier, kundservice och
annan forsékringsadministration. Erséattningen ska éven tacka
kostnader avseende register, systemutveckling, drift och underhall.

Om du som kund vill framféra klagomal mot Brocc rérande
férmedling av forsakring, vanligen kontakta kundservice@Brocc.se.
Klagomal ska behandlas effektivt och p& ett omsorgsfullt sétt.
Klagomal ska besvaras sakligt och korrekt, varvid svaret ska
utformas pa ett sa tydligt satt som majligt s att den klagande pa ett
enkelt satt kan tillgodogéra sig uppgifterna. Klagomalet ska besvaras
snarast. Om klagomalet inte kan besvaras inom 14 dagar ska den
klagande inom namnda tid fa ett skriftligt besked om handlaggningen
av klagomalet samt nar ett svar kan forvantas komma. Du som &r
konsument kan aven fa hjalp av Konsumenternas Forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se eller hos din kommunala
konsumentradgivning.

Om en tvist uppstar mellan dig och Brocc kan denna prévas av
svensk allméan domstol. Du kan ocksa véanda dig till Allmanna
reklamationsnamnden.

Information om dina personuppgifter

Personuppgiftslagen (SFS 1998:204), PuL, innehaller regler
betraffande behandling av personuppgifter. Lagens huvudsyfte ar att
skydda din personliga integritet vilken vi ocksa vill varna om i var
verksamhet. For att kunna fullgéra vart uppdrag som
forsakringsformedlare behdver vi inhamta, bearbeta och utlamna
personuppgifter rérande dig. Vi inhamtar bl.a. uppgifter fran dig,
forsakringsgivaren, forsakringsadministratérer och myndigheter. De
personuppgifter som kan komma ifrdga ar t.ex. namn, adress,

personnummer, telefonnummer, e-postadress samt
forsakringsrelaterade personuppgifter. Dessa uppgifter ar
nodvandiga for att vi ska kunna fullgéra vara ataganden gentemot
dig samt for att vi ska kunna na dig med aktuell information om vara
andra produkter och dvriga tjanster. Personuppgifterna kan komma
att behandlas av annat bolag som vi samarbetar med for att kunna
fullgora vart uppdrag, t.ex. forsakringsgivaren.

Enligt PuL har du ratt att begéra information om och réttelse av de
personuppgifter som finns om dig. Du har ratt att kostnadsfritt ta del
av de registrerade uppgifterna en gang per ar. Sadan begéaran
framstalls skriftligen till var adress och skall vara undertecknad av
stkanden sjalv.

Kontaktuppgifter

Brocc, Sturegatan 18, 114 36 Stockholm, telefon 08-501 215 80, e-
post info@sparlan.se

AmTrust International Underwriters Ltd, 40 Westland Row, Dublin 2,
Irland

AmTrust Nordic AB &r generalagent fér AmTrust International
Underwriters Ltd och foretrader bolaget i Sverige. AmTrust Nordic
kontaktas pd Hamngatan 11, 111 47 Stockholm eller pa 08-440 38
00

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, 08-787 80 00,
www.fi.se finansinspektionen@fi.se

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, 060-18 40 00, www.bolagsverket.se
bolagsverket@bolagsverket.se
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AMTRUSTS DATASKYDDSPOLICY

AmTrust (ndrmare definierat nedan) kommer med anledning av ditt anmalda intresse for en forsakring,
tecknandet av din forsakring eller din skadeanmalan att behandla dina personuppgifter. Med
"AmTrust” eller “vi” menas i denna policy foljande bolag inom AmTrust-koncernen: AmTrust Nordic
AB (556671-5677) och AmTrust International Underwriters DAC (169384) samt, i forekommande fall
AmTrusts férmedlarbolag; AmTrust Insurance Services Sweden AB (556885-4300) och AmTrust
Insurance Services Norway AS (917375011). Varje AmTrust-bolag som behandlar dina personuppgifter
ar att anse som personuppgiftsansvarig.

Ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar det AmTrustbolag som du har avtal med eller
som annars ansvarar for den forsakring som géller for dig. Uppgift om detta hittar du i dina
forsakringshandlingar.

Denna policy dr en sammanfattning av hur AmTrust behandlar dina personuppgifter samt vilka
rattigheter du har i forhallande till var personuppgiftsbehandling. Mer detaljerad information om
AmTrusts personuppgiftsbehandling aterfinns i var dataskyddspolicy som du finner pa AmTrusts
hemsida www.amtrustnordic.se eller kan erhalla en kopia av genom att kontakta AmTrusts

dataskyddsombud pa postadress som anges nedan.

1. Vilken information samlar vi in?

De personuppgifter vi behandlar ar framst sddana uppgifter du lamnar till oss men kan dven inhdmtas
fran tredje part t.ex. offentliga register, en forsakringsformedlare, skadereglerare eller nagon annan
av vara samarbetspartners. De personuppgifter vi kan komma att behandla om dig ar:

- allménna identifierings- och kontaktuppgifter samt 6vrig information som gér det majligt for
oss att tillhandahalla produkter och tjanster till dig;

- ekonomisk information och kontouppgifter;

- information vi maste behandla enligt lag, sdsom information som &r nédvandig for att
upptacka, forhindra och utreda bedragerier eller utféra kontroll mot ekonomiska
sanktionslistor;

- inspelade telefonsamtal; samt
- marknadsforingspreferenser.

| den man sadan information ar nédvandig kan vi aven komma att inhamta kansliga personuppgifter
sasom uppgifter om halsa och facktillhorighet, under férutsattning att du lamnat ditt samtycke till
sadan behandling eller att vi har ratt att behandla uppgifterna for att faststalla, gora gallande eller
forsvara rattsligt ansprak. Nar vi anvander samtycke som réttslig grund, informerar vi dig om detta i
samband med att vi ber om ditt samtycke.

2. Vad goér vi med din information?

Personuppgiftsbehandling sker fraimst om saddan behandling dr nédvandig med anledning av AmTrusts
kontraktuella ataganden gentemot dig, med anledning av lagkrav eller att vi har ratt att behandla
uppgifterna for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsligt ansprak. Vi kan dven komma att
behandla personuppgifter for att uppfylla vara berattigade intressen, sasom for marknadsforing eller


http://www.amtrustnordic.se/

produktutveckling. Personuppgifter som inte langre behovs for de i denna policy angivna andamalen
kommer att raderas.

3. Overforing av personuppgifter

AmTrust kan, om sa ar nodvandigt, lamna ut dina personuppgifter till andra foretag inom samma
koncern, distributionspartners, tjansteleverantorer eller statliga och andra offentliga myndigheter
eller organ. Dina personuppgifter kan dven komma att behandlas utanfér EU/EES. AmTrust kommer
daremot enbart fora 6ver dina personuppgifter till land utanfér EU/EES om mottagarlandet har en
skyddsniva som erkants som adekvat av EU eller i annat fall om mottagaren har atagit sig att halla dina
personuppgifter sakra i enlighet med EU-lagstiftning.

4, Dina rattigheter

Du har ratt att neka till marknadsforing eller dandra dina markandsforingspreferenser, begara
registerutdrag avseende de personuppgifter vi behandlar om dig, aterkalla ditt samtycke till
behandling av kansliga personuppgifter och framféra klagomal angdende AmTrust
personuppgiftsbehandling till relevant tillsynsmyndighet for personuppgiftshantering. Du har aven i
vissa fall ratt att fa dina uppgifter raderade eller rittade, begrinsa eller invidnda mot
personuppgiftsbehandling, erhalla en kopia av dina personuppgifter pa ett vanligt forekommande
allmdnt anvant maskinlasbart format (dataportabilitet) samt motsdtta dig automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering.

Om du vill kontakta AmTrust angaende var personuppgiftsbehandling eller om du vill utéva dina
rattigheter enligt ovan kan du kontakta AmTrust dataskyddsombud pa féljande adress.

Om din fraga ror AmTrust International Underwriters DAC; Data Protection Officer, AmTrust
International Underwriters DAC, 40 Westland Row, Dublin 2, Irland

Om din fraga ror AmTrust Nordic AB; Data Protection Officer, AmTrust International, 2 Minister Court,
Mincing Lane, London EC3R 7BB England

AmTrusts fullstandiga dataskyddspolicy samt kontaktuppgifter till samtliga AmTrust-bolag finns
tillganglig pa var hemsida www.amtrustnordic.se.
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